NACER CAPITAL, S.A. DE C.V.

Términos y Condiciones de Uso

Bienvenido a nuestro sitio web el cual es propiedad de NACER CAPITAL, S.A. DE
C.V. (en adelante el "Propietario").

Este sitio web proporciona a los usuarios el acceso en linea a una recopilacién de
informacion y materiales.

El sitio web también contiene textos, fotos, graficos, logotipos, elementos de
botones, imagenes, obras de autoria, y otra informacién (denominada, "Contenido"),
y puede facilitar el acceso a cierto tipo de software patentado que se utiliza para
navegar y usar la funcionalidad que este sitio web ofrece ("Software").

El acceso y el uso de este sitio esta sujeto a las siguientes condiciones de uso,
como también a todas las leyes y reglamentos aplicables. Por favor, lea
detenidamente estas condiciones. Si Usted no desea y no acepta adherirse a
cualquiera de estos términos o condiciones, no estara autorizado para acceder o
utilizar este sitio web o cualquier contenido, servicio o software de este sitio web.
Su acceso y uso de este sitio constituye su aceptacion y acuerdo para cumplir con
cada uno de los términos y condiciones que a continuaciéon se establecen.

Estos Términos de Uso pueden ser cambiados, modificados, completados o
actualizados de vez en cuando por el Propietario, sin previo aviso. Salvo indicacién
en contra, los nuevos Productos y Servicios, Contenidos y Software que se
agreguen a este sitio web también estaran sujetos a estas Condiciones de Uso a
partir de la fecha que hayan sido incorporados. Se le recomienda revisar el sitio web
peribdicamente para consultar las actualizaciones y cambios.

Aceptacién de las condiciones de uso. El ingreso al sitio web le atribuye la condicion
de Usuario y se entiende que ello es una aceptacidn explicita de todas y cada una
de las condiciones que se incorporan en los presentes Terminos y Condiciones.

El "Propietario" se reserva el derecho en cualquier momento y a discrecién, de
borrar, mover o editar cualquier material publicado o sometido por el usuario.

Al participar en las promociones en este sitio y/o solicitud de informacion
promocional o actualizaciones de productos, el Usuario acepta que el "Propietario”
puede utilizar su informacion para la comercializacion, desarrollo de productos y con
fines promocionales. Ademas, el usuario acepta que el "Propietario" pueda enviar
correos electrénicos con el fin de informar de las novedades sobre bienes, productos


https://www.claners.com/terminos-y-condiciones/?

y/lo servicios o para otros fines que el "Propietario” estime conveniente. La
informacion sobre el Usuario de ninguna manera serd revelada.

El usuario puede consultar nuestro Aviso de Privacidad en cualquier momento, a
través de la pagina www.backtobackgammon.com.

Si Usted es el padre o el tutor legal de un menor que esta creando una cuenta, debe
aceptar estos términos de servicio en el nombre del menor y Usted sera responsable
por el uso de la cuenta o de los servicios, incluyendo las compras efectuadas por el
menor, sin importar si la cuenta del menor es creada ahora o después, y sin importar
si el menor es supervisado o no por Usted durante tal compra.

Acceso y contenido.
Productos comercializados.

El "Propietario” se reserva el derecho a garantizar la disponibilidad de los bienes,
productos y/o servicios que se comercializan en el Sitio. Estos estaran disponibles
hasta agotar existencias o0 sujetos a un periodo de tiempo, mismo que sera
informado al Cliente. Todas las descripciones de los productos, especificaciones y
precios estan sujetos a cambios por el "Propietario” en cualquier momento sin previo
aviso.

Salvo indicacion en contra, los nuevos bienes, productos y/o servicios que se
agreguen a este sitio web estaran sujetos a estas Condiciones de Uso a partir de la
fecha que hayan sido incorporados. Los productos a la venta en este sitio son para
uso personal, no para reventa. El "Propietario” se reserva el derecho de limitar la
cantidad de productos comprados y rechazar o cancelar cualquier orden que
considere pueda violar cualquiera de estos Términos, practicas comerciales, leyes
0 politicas.

En ningun caso y por ningln motivo proceden devoluciones para los bienes,
productos y/o servicios de contenido digital.

Control Parental.

Los juegos que se comercializan en el Sitio, se encuentran debidamente clasificados
de acuerdo con los Lineamientos Generales del Sistema Mexicano de Equivalencias
de Clasificacién de Contenidos de Videojuegos emitidos al efecto por la Secretaria
de Gobernacion.

Los video juegos que se comercializan en el Sitio, tienen el objeto de promover una
experiencia positiva y agradable para todos los usuarios. El Propietario esta


http://www.backtobackgammon.com/

comprometido en proporcionar a los padres la informacion que necesitan y
empoderarlos para ayudar a sus hijos a disfrutar de una experiencia segura y
agradable. Al efecto se pone a su disposicion el link de ciberseguridad disefiado por
el Instituto Federal de Telecomunicaciones:
https://ciberseguridad.ift.org.mx/seccion/padres_de_familia.

Autorizacion Limitada y Acceso al Sitio.

El Propietario, por este intermedio, le concede una licencia limitada para acceder y
hacer uso de este Sitio web con fines personales, pero no para descargar o
modificar su contenido, o cualquier porcion del mismo, salvo con el consentimiento
expreso y por escrito del Propietario. Esta licencia no incluye el uso de este sitio
web o de su contenido para fines comerciales o de reventa; la recoleccion o uso de
cualquier listado de productos, descripciones, o precios; el uso derivado de este sitio
web o su contenido, o cualquier uso de datos, robots o herramientas similares de
recopilacion y extraccion de datos.

El Usuario no podréa reproducir, duplicar, copiar, vender, revender o explotar para
fines comerciales sin el consentimiento expreso y por escrito del Propietario. Usted
no estara facultado para utilizar el nombre NACER CAPITAL sin el consentimiento
expreso y por escrito de sus Propietarios.

PROPIEDAD Y RESTRICCIONES
Derechos de autor.

Salvo que se indique expresamente lo contrario, todos los contenidos y software
gue aparecen en este sitio web son propiedad intelectual de NACER CAPITAL y
estan protegidos por la Ley Federal del Derecho de Autor.

Usted puede descargar la informacion de este sitio web e imprimir una copia para
Su uso personal, siempre que mantenga intactos y no suprima o altere cualquier
derecho de autor u otra notificacion que figure en la informacion. Salvo que se
indiqgue expresamente lo contrario en este documento, no podra alterar, modificar,
copiar, distribuir (con o sin compensacion), transmitir, mostrar, realizar, reproducir,
reutilizar, enviar, publicar, licenciar, enmarcar, descargar, almacenar para uso
posterior, crear trabajos derivados, transferir o vender cualquier contenido que haya
obtenido de este sitio web, en su totalidad o en parte, incluyendo cualquier texto,
imagenes, cualquier tipo de audio y video, sin la previa autorizacion por escrito del
Propietario, segun corresponda.



El uso que Usted, o cualquier otra persona autorizada por Usted, den al Contenido,
incluyendo las imagenes, estd prohibido a menos que sea especificamente
permitido por el Propietario.

Marcas registradas y Marcas de Servicio.

NACER CAPITAL es una marca debidamente registrada. El nombre de dominio de
este Sitio web y los logotipos de NACER CAPITAL, todos los encabezados de
pagina, graficos personalizados, iconos de botones, corresponden a marcas de
servicio, marcas registradas, logotipos y/o imagen derivados de la marca NACER
CAPITAL. Todas las demas marcas, marcas de servicio, imagen de marca, nombres
de productos, nombres o logotipos de empresas, estén o no registradas en el Sitio
web, son propiedad de sus respectivos duefios. Ademas de cumplir con todas las
leyes aplicables, Usted se compromete a no utilizar tales marcas comerciales,
marcas de servicio, imagen comercial, y otros logotipos de este Sitio web sin la
previa autorizacion escrita del Propietario.

Informacién entregada a través de este Sitio web.

Con excepcion de cualquier dato o informacion personal que Usted envie (que seréa
tratada de conformidad a los términos y condiciones establecidas en nuestro Aviso
de Privacidad).

Software del Propietario.

Cualquier software accesible a través de este Sitio web es propiedad del Propietario,
cualquier otro uso del Software, salvo que sea necesario para navegar y utilizar la
funcionalidad que este sitio web espera entregar, esta prohibido. Usted acepta no
copiar, distribuir, mostrar publicamente, alterar, modificar, descompilar,
desensamblar, realizar ingenieria inversa o cualquier otro intento de descubrir el
cbdigo fuente del Software. Ademas, Usted se compromete a no acceder a los
Servicios o0 al Contenido por cualquier otro medio que no sea la interfaz que el
Propietario pone a disposicion a través de este Sitio web para proporcionar acceso
al Contenido.

Uso Prohibido.

Queda prohibido lo siguiente:
a) Cualquier uso o intento de uso de este Sitio web:

i. Para algun propdsito ilegal, no autorizado, fraudulento o malicioso, o
ii.  Que pueda dafar, deshabilitar, sobrecargar o deteriorar cualquier servidor, o
red(es) conectada(s) a un servidor, o



Vi.

Vii.

Interferir con el uso y disfrute del Sitio web por terceras partes, u

Obtener acceso no autorizado a cualquier otras cuentas, sistemas
informaticos o redes conectadas a cualquier servidor o sistemas, a través de
técnicas de pirateria informéatica, extraccion de contrasefias o cualquier otro
medio, 0

Para acceder a los sistemas, datos o informacion que el Propietario no haya
destinado para ser accesibles a un usuario, 0

Para obtener cualquier material o informacion mediante cualquier medio que
el Propietario haya puesto a disposicion de forma inadvertida, o

Para cualquier otro uso que no cumpla el propdsito de negocio para el cual
fue destinado.

Ademas, en relacion con el uso del Sitio web, Usted acepta no:

a)

b)
c)

d)

f)

9)

h)

)

K)

Subir o transmitir cualquier mensaje, informacién, datos, texto, software o
imagenes, o cualquier otro contenido ("Material") que sea ilegal, dafiino,
amenazador, abusivo, acosador, agraviante, difamatorio, vulgar, obsceno, o de
otra manera objetable, o que puede invadir el derecho a la privacidad o
publicidad de otros;

Usar el Sitio web para dafiar a menores de cualquier manera;

Usar el Sitio web para hacerse pasar por cualquier persona o entidad, o
tergiversar su afiliacion con una persona o entidad;

Usar el Sitio web para falsificar encabezados o manipular identificadores para
camuflar el origen de cualquier Contenido transmitido a través de la plataforma;
Crear una identidad falsa con el propdésito de engafar a otros o hacerse pasar
por otra persona o entidad;

Subir o transmitir cualquier material que Usted no tenga derecho a reproducir,
mostrar o transmitir bajo cualquier ley o bajo relacién contractual;

Subir archivos que contengan virus, troyano, gusanos, bombas de tiempo, bots
de cancelacion, archivos corruptos, o cualquier otro software o programas que
puedan dafar el funcionamiento de los equipos o la propiedad de otro;
Eliminar cualquier atribucion de autoria, avisos legales o designaciones de
propiedad o etiguetas que Usted suba a cualquier funcion de comunicacion;
Utilizar las funciones de comunicacion del Sitio web de una manera que afecta
negativamente la disponibilidad de sus recursos a otros usuarios;

Subir o transmitir cualquier publicidad no solicitada, materiales promocionales,
"correo basura", "spam", "cartas en cadena", "esquemas piramidales" o
cualquier otra forma de solicitacién, comercial o de cualquier otra indole;
Infringir cualquier ley local, estatal, nacional o internacional,

Subir o transmitir algin material que infrinja cualquier patente, marca registrada,
marca de servicio, secretos comerciales, derechos de autor u otros derechos de
propiedad de cualquier persona;



m) Eliminar o hacer una version revisada de cualquier material publicado por otra
persona o entidad;

n) Manipular o exhibir el Sitio web mediante el uso de técnicas de enmarcado, de
espejo o tecnologia de navegacion similar, o enlazar directamente cualquier
parte del Sitio web que no sea la pagina principal de este Sitio web, de acuerdo
con la licencia limitada y el acceso del Sitio web descrito anteriormente;

0) Registrar, suscribir, intentar registrar, tratar de suscribir, dar de baja, o intentar
dar de baja, a cualquier tercero de cualquier Producto o Servicio sin estar
expresamente autorizado por dicha parte para hacerlo, o

p) Recoger o de otra manera recopilar informacion acerca de otros, incluidas las
direcciones de correo electronico.

El Propietario se reserva el derecho de ejercer las acciones legales que considere
oportunas en respuesta a violaciones efectivas o supuestas, de lo anterior,
incluyendo, pero no limitadas a la suspensién o cancelacién del acceso del usuario
y/o de su cuenta. El Propietario puede cooperar con las autoridades legales y/o con
terceros en la investigacion de cualquier sospecha o denuncia de algun crimen
informatico.

El Propietario se reserva el derecho de revelar, en cualquier momento, cualquier
informacion que considere necesaria para dar cumplimiento a cualquier ley,
reglamento, proceso legal o solicitud gubernamental aplicable, o a modificar,
rechazar el envio o eliminar, en todo o en parte, cualquier informacion o material, a
su sola discrecion.

SEGURIDAD Y CONTROL
Cuentas con Contrasefa, Claves y Seguridad.

Cuando se le haya dado la opcion de abrir una cuenta en este sitio web para
permitirle el acceso a secciones del sitio protegidas por contrasefia y Usted decide
hacerlo, debera completar el proceso de registro y facilitarnos la informacion actual,
completa y exacta que se solicita en el formulario de registro, y elegir una
contrasefia y nombre de usuario. Usted asumira la total responsabilidad por
mantener la confidencialidad de su contrasefia y cuenta, y por todas y cada una de
las actividades que ocurran en su cuenta. Usted se compromete a:

a) Notificar inmediatamente al Propietario cualquier uso no autorizado de su
cuenta o cualquier otra vulneracion de la seguridad que Usted advierta, y

b) Salir por completo de su cuenta al final de cada sesion en linea.

El Propietario no se hace responsable por cualquier pérdida que lo pueda afectar

como resultado del uso de su contrasefia o0 cuenta por otra persona, ya sea con o

sin su conocimiento. Sin embargo, Usted podria ser responsable por las pérdidas

que afecten al Propietario o a otra tercera parte, a causa del uso de su cuenta o



contrasefia por otra persona. lgualmente, en ninglin momento Usted podra utilizar
la cuenta de otra persona, con o sin el permiso del titular de la cuenta.

Derecho de Monitoreo.

En circunstancias normales, el Propietario no supervisa de forma activa el uso
general de este Sitio web, ni ejerce control editorial sobre el contenido de la pagina
web de cualquier tercero, o sobre la transmision de correo electrénico, grupo de
noticias u otro material creado o accesible en o a través de este Sitio web. Sin
embargo, el Propietario si se reserva el derecho de controlar dicho uso en cualquier
momento que lo estime conveniente y de quitar cualquier material que, a la sola
discrecién del Propietario, pueda ser considerado ilegal, o pueda someter al
Propietario a alguna responsabilidad, pueda violar estas Condiciones de Uso, o que,
a discrecion exclusiva del Propietario, resulte incompatible con el propoésito para el
cual el Sitio web fue concebido.

Hipervinculos a Sitios Web de Terceros.

Este sitio web puede contener hipervinculos a otros sitios de propiedad y operados
por personas distintas del Propietario. Tales enlaces se proporcionan sélo para
referencia rapida y para facilidad de uso. No tenemos control sobre dichos sitios
web y no nos hacemos responsables por su contenido o exactitud y no respaldamos
estos sitios a menos que especificamente lo indiqguemos. En el caso de que este
sitio web ofrezca enlaces a otros sitios web que no sean propiedad del Propietario,
Usted reconoce y acepta que el Propietario no es responsable y no asume ninguna
obligacion por el contenido de productos, servicios u otros materiales que estén
disponibles en dichos sitios web.

No aceptamos ninguna responsabilidad por cualquier informacion, productos,
anuncios, contenidos, servicios o software accesible a través de estos sitios web de
terceros o por cualquier accion que Usted pueda tomar como resultado del enlace
a cualquier sitio web. Es probable que dichos sitios tengan establecidos términos
especificos de uso y politicas de privacidad que Usted debe revisar. El Propietario
no tiene ninguna obligacion de mantener vinculos en este sitio web, y puede eliminar
un enlace en cualquier momento y a su sola discrecién, por cualquier motivo que
sea.

El Propietario no sera responsable, directa o indirectamente, por los dafios o
pérdidas causadas o0 supuestamente causadas por o en conexién con el uso o la
confiabilidad de dicho contenido, productos, servicios u otros materiales disponibles
u ofrecidos a través de tal sitio web.

En la medida que cualquiera de los Contenidos incluidos en el Sitio web sea
proporcionado por terceros, el Propietario no ejercerda ningun control editorial ni



responsabilidad sobre dicho contenido. Por lo tanto, las opiniones, declaraciones,
servicios u otra informacién vertidos o puestos a disposicion por terceros
proveedores en este Sitio web, corresponden a esos terceros proveedores. El
Propietario no garantiza ni avala la exactitud o confiabilidad de cualquier
informacion, opinién, declaracién o de otra indole que sea suministrada por terceros,
ni representa o avala que el uso del Contenido exhibido en este sitio web o el
contenido de referencia de proveedores de servicios no vulnere los derechos de
terceros que no pertenecen al Propietario.

Comunicaciones electrénicas.

Cuando Usted visita este sitio web, Usted se estd comunicando con nosotros
electronicamente. Usted acepta recibir nuestras comunicaciones de forma
electronica. Nos comunicaremos con Usted por correo electronico o mediante
avisos en este sitio. Usted acepta que todos los acuerdos, avisos, divulgaciones y
otras comunicaciones que le proporcionamos electrénicamente satisfacen cualquier
requisito legal tal como las comunicaciones por escrito.

Contamos con funciones interactivas en los Servicios Online que le permitiran
compartir informacién sobre nuestros servicios u otros asuntos que le puedan
resultar de interés.

Por lo tanto, al presentar o publicar algo en las funciones interactivas Usted
reconoce y acuerda que no espera privacidad o confidencialidad en el contenido
gue presenta en dichas funciones, ya sea si contiene o no informaciéon personal
sobre usted.

Modificaciéon del Contenido.

El Propietario puede, a su discrecion, modificar o suspender cualquiera de los
Productos y Servicios, Contenidos o Software, o cualquier parte de éstos, con o sin
previo aviso. El Propietario no sera responsable ante Usted o ante terceros por
cualquier modificacién o interrupcion de cualquiera de los productos y servicios,
contenidos o software.

Politica de Privacidad.
Nuestras Politicas de Privacidad describen el proceso de recopilacion, uso y

proteccion de la informacioén personal, y le ayudara a entender como protegemos y
el trato que damos a la informacién que obtenemos.



Limitacion de Responsabilidad.

Usted entiende y acepta que el Propietario no se hace responsable por dafios
directos, indirectos, incidentales, especiales, consecuentes 0 ejemplares,
incluyendo, entre otros, dafios por pérdida de productos, uso, datos u otras pérdidas
intangibles, incluso si el Propietario ha sido advertido sobre la posibilidad de dichos
danos, como resultado de su uso o imposibilidad de uso del sitio web, de los
productos y servicios, del contenido o software, o por cualquier otro asunto
relacionado con el sitio web, con los productos y servicios, o con el contenido o
software. Usted entiende y acepta que el uso del sitio web se basa en su renuncia
a cualquier derecho a demandar al propietario o a participar en una demanda
colectiva por pérdidas o dafios causados por el uso del sitio web.

Asi mismo, usted acepta que, una vez entregado el codigo o producto, la
responsabilidad de su manejo, seguridad y uso pasa a ser de entera responsabilidad
del cliente, el Propietario no se hace responsable de compras anteriores a 30 dias
desde la fecha de compra.

Indemnizacion.

Usted se compromete a indemnizar, defender y eximir de responsabilidad al
Propietario, sus funcionarios, directores, empleados, contratistas, agentes,
licenciantes, proveedores de servicios, subcontratistas y proveedores, frente a
todas y cada una de las pérdidas, obligaciones, gastos, dafios y costos, incluyendo
honorarios de abogados y costos judiciales que surjan o resulten del uso del Sitio
web o de cualquier violacién de estas Condiciones de Uso.

En el caso de que Usted cause algun desperfecto técnico en el sitio web o en los
sistemas que transmiten el sitio a Usted o a otros, Usted se compromete a
responsabilizarse por todas y cada una de las pérdidas, obligaciones, gastos, dafios
y costos, incluyendo los honorarios de abogados y costos judiciales que surjan o
resulten de dicha interrupcion.

El Propietario se reserva el derecho de asumir, a su propio costo, la defensa
exclusiva y el control de cualquier asunto susceptible de ser indemnizado por Usted
y, en tal caso, Usted se compromete a cooperar con el Propietario en la defensa de
dicho asunto.

Acuerdo Completo.

Tanto estas Condiciones de Uso, como el Aviso de Privacidad, y otras politicas que
el Propietario pueda publicar en este sitio web, constituyen el acuerdo completo



entre Usted y el Propietario en relacion con el uso de este sitio web y de su
Contenido y Software, y remplaza cualquier acuerdo previo entre Usted y el
Propietario en cuanto al uso de este Sitio web, incluidas las versiones anteriores de
estas.

Condiciones de Uso.

El Propietario puede actualizar estas condiciones de Uso de vez en cuando,
mediante la publicacién en este Sitio web de Condiciones de Uso modificados, sin
aviso previo. El uso posterior del Sitio web por parte suya, implica que Usted acepta
regirse por las nuevas Condiciones de Uso. Estas Condiciones de Uso estaran en
vigor hasta que, en cualquier momento y sin previo aviso, sean terminadas o
actualizados por el Propietario. En caso de denuncia, las renuncias y limitaciones
de responsabilidad establecidas en estas Condiciones de Uso continuaran vigentes.

Se entendera que estas Condiciones de Uso incluyen todas las demas
notificaciones, politicas, renuncias y demas términos contenidos en este Sitio web,
provisto, sin embargo, que, en el caso de existir algun conflicto entre los demas
términos y las condiciones establecidas en estas Condiciones de Uso, estas
Condiciones de Uso prevaleceran. Una version impresa de estas Condiciones de
Uso serd admisible en procedimientos judiciales o administrativos basados o
relacionados con el uso del sitio, en la misma medida y con sujecién a las mismas
condiciones que otros documentos comerciales y registros emitidos en original y
mantenidos en forma impresa.

Tienda en linea

A través de este sitio web NACER CAPITAL, oferta bienes a sus usuarios y
usuarioes con la posibilidad de su adquisicion.

NACER CAPITAL, se reserva el derecho de cambiar, modificar, afiadir o eliminar
partes de estos términos y condiciones de uso en cualquier momento, los cambios
seran efectivos cuando se publiquen en el sitio web. Es obligacion del adquiriente
revisar periddicamente las actualizaciones de estos términos y condiciones de uso,
ya que tendras que aceptar los cambios que se realicen para poder seguir
accediendo al sitio y seguir comprando productos.

Responsabilidad

Hay casos en los cuales una orden de compra puede no ser procesada por
circunstancias ajenas a nosotros y las cuales no pueden ser previstas,
circunstancias en las cuales interviene la fuerza mayor o el caso fortuito, en ese
sentido, NACER CAPITAL, informara al cliente de inmediato el motivo por el cual no



fue posible procesar una orden, restituyendo cualquier cantidad cobrada al usuario,
dejando claro que en este proceso se puede pedir informacion adicional para
completar el proceso de reembolso.

Asimismo se refiere que todos los productos ofertados en el sitio NACER CAPITAL,
estan sujetos a disponibilidad y se ofrecen a nuestros usuarioes hasta agotar
existencias, por lo que puede darse el caso que un mismo producto pueda ser
adquirido por varios clientes a la vez y al final del proceso de venta resulte que el
producto ya no se encuentre disponible por haberse agotado, aun y cuando
aparezca en el sitio web, en cuyo caso se le informara al cliente de tal situacién
procediendo al reembolso de cualquier cantidad pagada por el producto adquirido
si es el caso o bien se le notificara de la imposibilidad de procesar la orden de
compra, o dandole la opcion de esperar 2 (dos) dias mas para su entrega, para que
NACER CAPITAL este en posibilidad de cumplir con la entrega.

Si derivado de algunos de los supuestos contemplados en el presente apartado, o
de otras circunstancias, tuviéramos que reembolsar al usuario alguna cantidad de
dinero, este reembolso previd consentimiento del usuario también podra realizarse
mediante un cupdn electrénico por el total del monto a reembolsarse, con el cual el
usuario podra adquirir productos sin restriccion de categoria o minimo de compra,
este cupdn tendra una vigencia de 3 meses, si durante este lapso el usuario no
hiciera uso del mismo se dara de baja.

Para el reembolso de una orden de compra debera escogerse un Unico medio de
reembolso mediante el cual realizar la devolucion del dinero, ya sea a través de un
cupon de reembolso, transferencia bancaria o reversion de pago a la tarjeta de
credito.

Asi mismo, una vez se haya realizado el reembolso, los usuarioes deberan enviar
a NACER CAPITAL el comprobante del reembolso entregado por el respectivo
banco o cualquier documentacion que acredite que se hizo efectivo dicho
reembolso. Esta documentacion debera enviarse a NACER CAPITAL.

Algunos productos ofertados en el sitio de NACER CAPITAL, pueden estar sujetos
ademas de los presentes términos y condiciones, a condiciones particulares de
venta, los cuales podran ser consultados por el usuario junto con la descripcién del
producto, es necesario que todo usuario verifique las condiciones particulares de
venta de estos productos, antes de realizar su compra, a fin de cerciorarse de los
términos, condiciones y restricciones que en su caso pudieran aplicar de forma
particular.

El usuario antes de la compra del producto, debe aceptar las condiciones
particulares de venta, siendo el caso que los presente términos y condiciones



generales podran verse adicionados, limitados o modificados en funcién de las
correspondientes condiciones particulares de venta del producto de que se trate, en
caso de conflicto o contradiccion en los presentes términos y condiciones y las
condiciones particulares de venta, estas Ultimas prevaleceran sobre las primeras,
en consecuencia el usuario debe leer con atencién ademas de los presente términos
y condiciones, las condiciones particulares de venta, las cuales se entenderan
aceptadas en el momento que el usuario proceda a la compra del producto.

Todas las ofertas de venta, comunicaciones, solicitudes de informacién entre otros,
se realizan a través del sitio de NACER CAPITAL, quien no sera responsable de
comunicaciones que se envien fuera de este sitio, asimismo tampoco sera
responsable por depdsitos en efectivo, transferencias o pagos mediante tarjetas de
crédito que hagan los usuarioes a cuentas diversas a las autorizadas en la compra
de productos.

Proteccién de Datos

Los datos proporcionados por el cliente son protegidos de acuerdo a nuestro aviso
de privacidad, publicado en www.backtobackgamon.com.

Facturacion

Los usuarioes que adquieran productos y requieran de factura, deberan pagar el
16% adicional relacionado con el IVA, y solicitarla al correo de NACER CAPITAL,
proporcionando todos sus datos fiscales (RFC, Nombre Completo y Domicilio).

Ley Aplicable y Jurisdiccion

Para la interpretacion y cumplimiento de los presentes términos y condiciones, las
partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales de la Ciudad de México,
renunciado expresamente a cualquier otro fuero que pudiere corresponderles por
razén de sus domicilios presentes o futuros.

Cookies

Este sitio, como muchos otros, utiliza pequefios archivos llamados cookies para
ayudarnos a personalizar su experiencia.

. Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que almacena el navegador (por
ejemplo, Internet Explorer o Safari) en su ordenador o teléfono mévil. Permiten que
los sitios web almacenen cosas como las preferencias del usuario. Puede pensar
en las cookies como una "memoria” para el sitio web, de modo que pueda
reconocerle cuando regrese y responder adecuadamente.


http://www.backtobackgamon.com/

¢, Como utiliza las cookies el sitio web de NACER CAPITAL

Una visita a una pagina del sitio web de NACER CAPITAL puede generar los
siguientes tipos de cookies:

o Cookies de rendimiento del sitio
e Cookies analiticas anonimas

e Cookies de registro

e Cookies publicitarias de terceros
Cookies de rendimiento del sitio

Este tipo de cookie recuerda sus preferencias para las herramientas que se
encuentran en el sitio web de NACER CAPITAL, por lo que no tiene que volver a
configurarlas cada vez que las visite. Por ejemplo: se recuerdan tus juegos favoritos
para que puedas iniciarlos facilmente.

Cookies analiticas andnimas

Cada vez que alguien visita nuestro sitio web, el software proporcionado por otra
organizacion genera una "cookie analitica anonima". Estas cookies pueden decirnos
si ha visitado el sitio anteriormente o no. Tu navegador nos dira si tienes estas
cookies y, si no las tienes, generamos otras nuevas. Esto nos permite realizar un
seguimiento de cuantos usuarios individuales tenemos y con qué frecuencia visitan
el sitio. Utilizamos estos datos para recopilar estadisticas, por ejemplo, el nimero
de visitas a una pagina.

Cookies de registro

Cuando se registra en NACER CAPITAL, generamos cookies que nos permiten
saber si ha iniciado sesion o no. Nuestros servidores utilizan estas cookies para
determinar con qué cuenta ha iniciado sesion y si se le permite el acceso a un
servicio en particular.

Solicitud de acceso a sus datos personales

Si desea revisar, editar o eliminar la informacion que ha proporcionado a NACER
CAPITAL, puede acceder a la informacién de su cuenta en el menua "Configuracion”
de la pagina de inicio de sesién en cualquier momento. En virtud de la legislacién
de proteccion de datos, tiene derecho a solicitar acceso a la informacion que
tenemos sobre usted. Para solicitar su informacién personal, pdngase en contacto
con NACER CAPITAL, y puede consultar en todo momento nuestro aviso de
privacidad.



Eliminacién de cuenta

Al eliminar su cuenta en la pagina de configuracion del juego, sus datos personales
dejaran de estar disponibles, pero se conservaran para permitirnos investigar
cualquier actividad ilegal o sospechosa. Sus datos personales se eliminaran un afo
después de haber sido marcados para su eliminacion.

Al deshabilitar su cuenta (esto se puede hacer desde el correo electrénico de
registro original, cuando otra persona usé su direccion de correo electronico no
autorizada), sus datos personales no estaran disponibles, pero se conservaran para
permitirnos investigar cualquier actividad ilegal o sospechosa. Sus datos personales
se eliminaran un afio después de haber sido marcados para su desactivacion. Esto
también evitara crear una nueva cuenta con su direccion de correo electrénico. Su
direccion de correo electrénico se almacenara de forma no identificable para este
fin.

Suscripcion

Usted puede ser usuario de NACER CAPITAL conforme a sus membresias
ofertadas.

Actualizaciones

NACER CAPITAL puede actualizar o revisar el Acuerdo de Membresia en cualquier
momento. Al convertirse en miembro de NACER CAPITAL, usted acepta que
NACER CAPITAL puede cambiar los términos de este Acuerdo de membresia.
Usted se compromete a revisar el Acuerdo de Membresia periédicamente para estar
al tanto de dichas revisiones. Puede ver el Acuerdo de membresia en cualquier
momento haciendo clic en el enlace Términos de servicio en la parte inferior de
nuestra pagina de inicio de NACER CAPITAL.

Su uso continuado del Servicio después de que se publique un Acuerdo revisado
en NACER CAPITAL significara que acepta todas esas revisiones. Si no estas de
acuerdo con los cambios, o a cualquiera de los términos de este Acuerdo de
Membresia, su Unico recurso es cancelar su Cuenta (o suscripcion a un area o juego
en particular).

Indemnizacioén

Usted se compromete a indemnizar y eximir a NACER CAPITAL, afiliadas,
funcionarios, agentes, Los socios de marca compartida u otros socios, y los
empleados, exentos de cualquier reclamacion o demanda, incluidos los honorarios
razonables de abogados, realizados por cualquier tercero debido a o que surjan del
Contenido que envie, publicar, transmitir o poner a disposicion a través del Servicio,
su uso del Servicio, su conexion al Servicio, su violacion de los Términos de Servicio
0 su violacion de cualquier derecho de otra persona.



Internet

NACER CAPITAL no asume ninguna responsabilidad por cualquier error, omision,
interrupcion, eliminacion, defecto, retraso en la operacion o transmision, falla de la
linea de comunicaciones, robo o destruccién o Acceso no autorizado o alteracion
de entradas o transacciones.

NACER CAPITAL no se hace responsable para cualquier problema o mal
funcionamiento técnico de cualquier red o linea telefénica, computadora en linea
sistemas, servidores o proveedores, equipos de cOmputo, software, fallas en
cualquier entrada de correo electrénico o transaccion que se debe recibir debido a
problemas técnicos o congestion de trafico en Internet o en cualquier sitio web, o
cualquier combinacion de los mismos, incluyendo cualquier lesion o dafio a la vida
de los participantes. o la computadora de cualquier otra persona relacionada con o
como resultado de la participacion o descarga de cualquier material.

Ademas, NACER CAPITAL no asume ninguna responsabilidad por las pérdidas
relacionadas con los fallos descritos anteriormente o causado por cualquier
desconexion de los juegos.

Politica anti-hacking

Al crear una cuenta en NACER CAPITAL, usted acepta que NACER CAPITAL no
es responsable de ningun dafio, pérdida o lesion resultante de pirateria,
manipulacion u otro acceso no autorizado a NACER CAPITAL o a su cuenta.

Cualquier intento de obtener acceso no autorizado a los sistemas de NACER
CAPITAL o a cualquier cuenta, interfiere con los procedimientos o el rendimiento de
NACER CAPITAL, o dafiar o socavar deliberadamente NACER CAPITAL esta
sujeto a sanciones civiles y/o penal y dara lugar a la cancelacion inmediata de su
cuenta.

No debe realizar ingenieria inversa, descompilar o modificar ningun software cliente
de NACER CAPITAL de ninguna manera. No debe utlizar una version
modificada/personalizada del software cliente ni intentar sublicenciarlo. No debe
crear ni proporcionar ningun otro medio por el cual otros puedan jugar a cualquier
juego de NACER CAPITAL.

Cancelacion de la cuenta

NACER CAPITAL se reserva el derecho de cancelar su cuenta o rechazar o limitar
su suscripcion por cualquier motivo, incluido, entre otros, el acoso de otros
participantes, la creacion de mdultiples cuentas, fraude en el juego o cualquier
incumplimiento de los términos del acuerdo entre usted y NACER CAPITAL, vy
cualquier violacion de la seguridad de su cuenta o de NACER CAPITAL.



NO se otorgaran reembolsos a los usuarios que estén prohibidos en el sitio debido
a la violacion de los Términos de servicio (comportamiento abusivo, trampa,
etcétera).

Al registrarse para obtener una cuenta en NACER CAPITAL, usted da su
consentimiento para permitir que NACER CAPITAL acceda a la informacion de su
cuenta para investigar quejas o denuncias.



